
 
                  Утверждено 

                 Приказом Генерального 
                 директора 
                 от «15» октября 2025 г. №1-ИОбУ 
 

Информация об условиях предоставления, использования и 
возврата займа 

Общества с ограниченной ответственностью «Национальный Ломбард» 
на IV квартал 2025 г. 

1 Наименование кредитора  Общество с ограниченной 
ответственностью «Национальный 
Ломбард» (сокращенное наименование 
ООО «Нац Ломбард») ИНН 5018221747 

2 Место нахождения постоянно 
действующего исполнительного 
органа займодавца 

109029, г. Москва, ул. Нижегородская, 
д. 32, стр. 5, этаж 3, помещ. 1, комн. 4 

3 Контактный телефон, по которому 
осуществляется связь с займодавцем  

8(800) 555-90-97 

4 Официальный сайт займодавца в 
информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет»  

https://russian-credit.ru/ 

5 Требования к заемщику, выполнение 
которых является обязательным для 
предоставления потребительского 
займа 

1) Заемщик должен быть физическим 
лицом, достигшим возраста 18 лет. 
2) Заемщик должен быть владельцем 
заложенного имущества транспортного 
средства, ювелирных изделий (золото, 
серебро, бриллианты), бытовой техники 
и электроники, иного движимого 
имущества в соответствии с 
законодательством РФ. 
3) Заемщик должен предоставить 
паспорт гражданина РФ или иной 
документ, удостоверяющий личность в 
установленном порядке. 
4) Заемщик должен предоставить 
документы, подтверждающие право 
собственности на заложенный 
транспортное средство или 
иное движимое имущество, допустимое 
к залогу в соответствии с 
законодательством РФ. 
5) Заемщик имеет контактный 
(мобильный) телефон. 
 

6 Сроки рассмотрения оформленного 
заемщиком заявления о 
предоставлении потребительского 
займа и принятия займодавцем 
решения относительно этого заявления  

Не более 1 (одного) рабочего дня. 

7 Перечень документов, необходимых 1) Паспорт гражданина РФ; 



для рассмотрения заявления, в том 
числе для оценки кредитоспособности 
заемщика 

2) Временное удостоверение личности 
гражданина РФ; 
3) Удостоверение личности 
военнослужащего; 
4) Военный билет солдата, матроса, 
сержанта, старшины, прапорщика, 
мичмана и офицера запаса; 
5) Свидетельство о постановке на учет 
физического лица в налоговом органе 
на территории Российской Федерации 
(при наличии); 
6) Документы, подтверждающие право 
собственности на заложенное 
имущество (при наличии); 
7) Документы, определяющие 
технические параметры заложенного 
имущества (при наличии). 

8 Виды потребительского займа 
 

Краткосрочный нецелевой 
потребительский заем с 
обеспечением в виде залога 
транспортного средства, ювелирных 
изделий (золото, серебро, бриллианты), 
бытовой техники и электроники, иного 
движимого имущества в соответствии с 
законодательством РФ. 

9 Суммы потребительского займа и 
сроки его возврата 
 

Суммы займа от 10 000 рублей до 20 
000 000 рублей 

10 Валюты, в которых предоставляется 
потребительский займ 

Российский рубль. 

11 Способы предоставления 
потребительского займа, в том числе с 
использованием заемщиком 
электронных средств платежа 

1) наличные денежные средства; 
2) безналичное перечисление денежных 
средств на счет заемщика. 

12 Процентные ставки в процентах 
годовых, а при применении 
переменных процентных ставок - 
порядок их определения, 
соответствующий требованиям 
Федерального закона от 21 декабря 
2013 г. N 353-ФЗ "О потребительском 
кредите (займе)". 

1) Займ «Под залог транспортного 
средства» - 103,251 %; * 
2) Займ «Под залог ювелирных 
изделий» - 120,079 %; * 
3) Займ «Под залог бытовой техники» - 
134,605 %; * 
4) Займ «Под залог иного имущества» - 
134,605 %. * 
* - Расчет процентной ставки 
осуществляется исходя из 365 
дней в году 

13 Дата, начиная с которой начисляются 
проценты за пользование 
потребительским займом, или порядок 
ее определения 

Проценты за пользование займом 
исчисляются за период фактического 
его использования в соответствии с 
процентной ставкой по займу, 
установленной договором займа. 
Периодом фактического пользования 
займом считается период с даты 



предоставления займа до даты его 
возврата и уплаты процентов за 
пользование займом включительно (за 
исключением случаев погашения займа 
в день его выдачи) или продажи 
ломбардом заложенной вещи, за 
исключением случая, указанного в 
части 4 статьи 4 Федерального закона от 
19 июля 2007 г. № 196-ФЗ «О 
ломбардах». 

14 Виды и суммы иных платежей 
заемщика по договору 
потребительского займа 

ОТСУТСТВУЕТ 

15 Диапазоны значений полной 
стоимости потребительского займа, 
определенных по видам 
потребительских займов. 

1) От 103,251 % годовых до 103,251 % 
годовых для краткосрочного нецелевого 
потребительского займа с обеспечением 
в виде залога транспортного средства; 
2) От 120,079 % годовых до 120,079 % 
годовых для краткосрочного нецелевого 
потребительского займа с обеспечением 
в виде залога ювелирных изделий 
(золото, серебро, бриллианты); 
3) От 134,605 % годовых до 134,605 % 
годовых для краткосрочного нецелевого 
потребительского займа с обеспечением 
в виде залога бытовой техники и 
электроники; 
4) От 134,605 % годовых до 134,605 % 
годовых для краткосрочного нецелевого 
потребительского займа с обеспечением 
в виде залога иного движимого 
имущества в соответствии с 
законодательством РФ. 

16 Периодичность платежей заемщика 
при возврате потребительского займа, 
уплате процентов и иных платежей по 
займу. 

1) единовременный возврат суммы 
займа и процентов; 
2) еженедельные платежи; 
3) ежемесячные платежи. 

17 Способы возврата Заемщиком 
потребительского займа, уплаты 
процентов по нему, включая 
бесплатный способ исполнения 
заемщиком обязательств по договору 
потребительского займа. 

1) наличными денежными средствами в 
кассу Займодавца; 
2) на расчетный счет займодавца. 

18 Сроки, в течение которых Заемщик 
вправе отказаться от получения 
потребительского займа.  

Договор займа считается заключенным 
с момента получения Заемщиком 
денежных средств. Заемщик 
самостоятельно выполняет действия, 
направленные на заключение договора, 
а именно подписывает индивидуальные 
условия займа. Исходя из этого, 
Заемщик вправе отказаться от 
получения потребительского займа с 



момента получения индивидуальных 
условий договора до момента их 
подписания (в течение 5 дней с момента 
предоставления Заемщику 
индивидуальных условий договора 
потребительского займа). 

19 Способы обеспечения исполнения 
обязательств по договору 
потребительского займа. 

Залог движимого имущества:  
1) транспортное средство; 
2) ювелирное изделие (золото, серебро, 
бриллиант); 
3) бытовая техника или электроника; 
4) иное движимое имущество 
допустимое в соответствии с 
законодательством РФ. 

20 Ответственность Заемщика за 
ненадлежащее исполнение договора 
потребительского займа, размеры 
неустойки (штрафа, пени), порядок ее 
расчета, а также информация о том, в 
каких случаях данные санкции могут 
быть применены. 

ОТСУТСТВУЕТ 

21 Информация об иных договорах, 
которые заемщик обязан заключить, и 
(или) иных услугах (работах, товарах), 
которые он обязан приобрести в связи 
с договором потребительского 
микрозайма, а также информация о 
возможности заемщика согласиться с 
заключением таких договоров и (или) 
приобретением таких услуг (работ, 
товаров) либо отказаться от них. 

Заключение иных договоров не 
требуется. 

22 Информация о возможном увеличении 
суммы расходов Заемщика по 
сравнению с ожидаемой суммой 
расходов в рублях, в том числе при 
применении переменной процентной 
ставки. 

Увеличение сумм расходов Заемщика 
по сравнению с ожидаемой суммой 
расходов, при надлежащем исполнении 
Заемщиком своих обязательств по 
договору не происходит. 

23 Информация о повышенных рисках 
заемщика, получающего доходы в 
валюте, отличной от валюты займа 

В случае изменения курса валюты, в 
которой заемщик получает доходы, 
величина доходов может снизиться, что 
увеличивает риск невозврата или 
несвоевременного возврата суммы 
микрозайма и процентов за ее 
пользование.    

24 Информация об определении курса 
иностранной валюты в случае, если 
валюта, в которой осуществляется 
перевод денежных средств кредитором 
третьему лицу, указанному заемщиком 
при предоставлении займа, может 
отличаться от валюты займа 

Не применимо.  

25 Информация о возможности запрета Не применимо.  



уступки Займодавцем третьим лицам 
прав (требований) по договору 
потребительского займа. 

26 Порядок предоставления Заемщиком 
информации об использовании 
потребительского займа (при 
включении в договор 
потребительского займа условия об 
использовании Заемщиком 
полученного потребительского займа 
на определенные цели). 

При включении в договор займа 
условия об использовании заемщиком 
полученного займа на определенные 
цели, заемщик обязан предоставить 
займодавцу информацию об 
использовании займа в письменном 
виде в течение 3 рабочих дней со дня 
получения заемщиком 
соответствующего запроса займодавца. 

27 Подсудность споров по искам 
Займодавца к Заемщику. 

Споры по Договору займа 
рассматриваются в порядке, 
установленном законодательством 
Российской Федерации. 

28 Формуляры или иные стандартные 
формы, в которых определены общие 
условия договора потребительского 
займа. 

Общие условия договора 
потребительского займа определены в 
Общих условиях договора займа 
Общества с ограниченной 
ответственностью  
«Национальный Ломбард», 
утвержденных Приказом Генерального 
директора № 1-ОбУ от 15.10.2025 

29 Информация о праве потребителей 
финансовых услуг на направление 
обращения финансовому 
уполномоченному, об официальном 
сайте финансового уполномоченного в 
информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет», о месте нахождения, 
почтовом адресе и номере телефона 
службы обеспечения деятельности 
финансового уполномоченного  

Получатель финансовой услуги - 
физическое лицо, являющееся стороной 
договора, либо лицо, в пользу которого 
заключен договор, либо лицо, которому 
оказывается финансовая услуга в целях, 
не связанных с осуществлением 
предпринимательской деятельности, 
вправе направлять обращения 
уполномоченному по правам 
потребителей финансовых услуг (далее 
– финансовый уполномоченный). 
Официальный сайт финансового 
уполномоченного в информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет» - https://finombudsman.ru/.  
Место нахождения службы обеспечения 
деятельности финансового 
уполномоченного: 119017, г. Москва, 
Старомонетный пер., дом 3. 
Почтовый адрес службы обеспечения 
деятельности финансового 
уполномоченного: 119017, г. Москва, 
Старомонетный пер., дом 3. 
Номер телефона службы обеспечения 
деятельности финансового 
уполномоченного: 8 (800) 200-00-10.    

30 Льготный период Заемщик вправе обратиться к 
займодавцу с требованием, о 

https://finombudsman.ru/


предоставлении льготного периода, 
предусмотренного Федеральным 
законом от 21 декабря 2013 г. № 353-ФЗ 
"О потребительском кредите (займе)". 
Условия, при наступлении которых у 
заемщика возникает соответствующее 
право, указано во внутренних 
документах займодавца.  


